
Con opciones de PC con IA mediante 
procesadores Intel® Core™ Ultra (Serie 2)

Fiable. Versátil. 
Ultracompacto.

Dell Pro micro QCM1250

Dell Pro micro Plus QBM1250
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Potencia increíble. 
Tamaño reducido.

Presentamos los PC más recientes de la marca 
de PC con IA comerciales líder en el mundo1

Maximice la productividad empresarial en los espacios más 
pequeños con los Dell Pro micro. Disfrute de un rendimiento sólido 
con los procesadores Intel® Core™ (14.ª generación) o llévelo al 
siguiente nivel con los procesadores Intel® Core™ Ultra (Serie 2) con 
capacidades mejoradas mediante IA.

Estos PC ultracompactos de nivel profesional cuentan con una 
capacidad de gestión y soluciones de seguridad líderes, lo que los 
hace ideales para cualquier entorno de TI gestionado. 

Diseñados para ofrecer durabilidad, todos los sobremesas Dell Pro 
se someten a rigurosas pruebas de nivel militar2 para ofrecer un 
rendimiento fiable con el que puede contar.

Dell Pro Micro
QCM1250
 
Elija entre procesadores Intel® Core™ (14.ª generación), 
hasta i7, o eleve su experiencia con capacidades 
de IA utilizando procesadores Intel® Core™ Ultra 
(Serie 2), hasta Ultra 7, que cuentan con una unidad 
de procesamiento neuronal (NPU) dedicada.

Dell Pro Micro Plus
QBM1250
 
Diseñado para ofrecer un rendimiento mejorado 
y capacidades avanzadas, este PC con IA cuenta 
con procesadores Intel® Core™ Ultra (Serie 2) hasta 
Ultra 9, además de una NPU dedicada para tareas 
basadas en IA.

2
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Diseño elegante a medida
Rediseñados con un diseño térmico mejorado y ventilación 

del chasis adicional, estos PC ultracompactos ofrecen un 
funcionamiento hasta un 8 % más fresco y hasta un 32 % más 

silencioso (Dell Pro micro)/hasta un 9 % más fresco y hasta un 
22 % más silencioso (Dell Pro micro Plus)2.

Impulse la productividad con un ecosistema Dell completo
Diseñados y probados con los accesorios, soportes y bases, y 

monitores Dell de la empresa de monitores número 1 del mundo3.

Elecciones 
de materiales 
intencionadas 
•	 Un 50 % de acero 

reciclado en el chasis5

•	 Hasta un 63 % de plástico 
reciclado6

•	 Un 13 % de plástico que, de otro modo, 
acabaría en el océano en la carcasa de los 
ventiladores6

•	 Opciones de embalaje hasta 100 % reciclado 
o renovable7 y embalaje múltiple para reducir los 
residuos de embalaje y las emisiones8

Simplifica la tecnología informática
Dell ofrece los PC comerciales más 
seguros y fáciles de gestionar del mundo11, 
junto con servicios y soluciones de ciclo de 
vida modernos para que la gestión de TI sea lo 
más sencilla posible.

Optimice la gestión del parque informático de PC 
con un BIOS unificado para los PC Dell Pro micro, 
pequeño y torre13.

El ciclo de vida de actualización de PC de dos años 
para transiciones gestionadas ayuda a reducir los costes 
de mantenimiento y asistencia.

Gestiona tus PC en la cloud, junto con Microsoft Intune, a 
través de Dell Management Portal.

Fiabilidad de confianza
Los sobremesas Dell 
Pro están diseñados 
para ofrecer fiabilidad y 
durabilidad, y menos del 
1 % requieren servicio en 
su primer año12.

Cumple los estándares ambientales más 
recientes
Cuenta con las certificaciones 
ENERGY STAR® y TCO, y se ha 
registrado como EPEAT Gold con 
la designación Climate+9.

Productividad de alta velocidad
Dos SSD M.2 de 4.ª generación y hasta 
64 GB de RAM DDR5 con velocidades de 

6400 MT/s.

La completa conectividad incluye 
puertos USB-C, USB-A, DP y HDMI. Los 
puertos DP opcionales admiten una 

resolución hasta 8K para disfrutar de 
una calidad visual impresionante.

Las tarjetas gráficas integradas 
admiten hasta 4 pantallas en 

una configuración de varios 
monitores14.

Ampliable con módulos 
opcionales, que incluyen 
Thunderbolt 4 (solo Dell 
Pro micro Plus) y fibra 

óptica 5 GbE (entre 
pares)4.

Presentamos los PC con IA de la marca de PC con IA comerciales 
líder en el mundo1

Acceda a nuevos niveles de rendimiento con opciones de PC 
con IA con procesadores Intel® Core™ Ultra para equipos 
de sobremesa (Serie 2). Equipados con una unidad de 
procesamiento neuronal (NPU) dedicada y con hasta 
13 TOPS, estos sistemas se han diseñado para encargase 
de las cargas de trabajo de IA, lo que ayuda a las empresas 
a mantenerse a la vanguardia.

Las opciones de CPU adicionales incluyen los 
procesadores Intel® Core™  (14.ª generación) más 
recientes, hasta i7 (disponibles en los Dell Pro micro).

Las opciones de Intel vPro® en todas 
las configuraciones mejoran la 

seguridad y la capacidad 
de gestión.

* El producto mostrado en esta página es el Dell Pro micro Plus.

Dell APEX PC as a Service10

Suscripción mensual 
totalmente personalizable que 
puede incluir PC, periféricos, 
software y servicios sin 
inversión inicial.
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Ve siempre un 
paso por delante 
con la potencia 
de la inteligencia 
artificial

Aproveche un rendimiento excepcional con la 
IA integrada y los procesadores Intel® Core™ 
Ultra (Serie 2). Estos PC con IA cuentan con 
una arquitectura de procesamiento múltiple de 
tres niveles, que combina CPU, GPU y una NPU 
dedicada para garantizar que las aplicaciones 
basadas en IA se ejecuten con mayor rapidez y 
fluidez en cualquier proyecto.

IA un 50 % más rápida 

Disfrute de un rendimiento de la IA hasta un 50 % más 
rápido con la detección de edición de escenas con IA de 
Adobe After Effects1 para acelerar su flujo de trabajo de 
edición y liberar más tiempo para la creatividad, todo ello 
mientras entrega unos resultados impresionantes.

Uso de un 58 % menos de potencia 

Permita que su sobremesa trabaje de forma más 
inteligente, no más, con la colaboración mediante IA 
mejorada que utiliza hasta un 58 % menos de potencia 
del procesador durante las llamadas de Zoom con 
efectos de fondo mediante IA3.

Lleva la IA a tu PC 

Para las empresas que quieren acelerar la 
implementación de las aplicaciones de IA en su plantilla, 
Dell ofrece el kit de herramientas de IA más completo 
del sector gracias a la tecnología de NPU2. Dell Pro AI 
Studio lleva la IA directamente a su dispositivo, lo que es 
perfecto para que todo siga funcionando sin problemas a 
un precio asequible.

Seguridad de PC con IA sólida 

Trabaje de forma segura y con una gestión más 
sencilla con los PC con IA comerciales más seguros 
y fáciles de gestionar4, con funciones de hardware y 
firmware diseñadas para combatir los ciberataques 
modernos, además de validación integrada de todas las 
actualizaciones de controladores y BIOS, y un programa 
publicado de lanzamientos de controladores y descargas.

Ejecute la carga de trabajo correcta en el motor adecuado 
y en el momento preciso 

NPU
 

El motor de IA 
dedicado ejecuta 
cargas de trabajo 

de IA con un 
consumo de 

energía reducido. 

GPU
 

Gestiona el 
renderizado 

de gráficos de 
calidad y acelera 

las tareas de 
computación.

CPU
 

Garantiza una 
ejecución fluida 
de las tareas y 

operaciones del 
sistema.
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Innovación 
sostenible

Embalaje más específico

Estos PC se envían en un embalaje fabricado con hasta 
un 100 % de contenido reciclado o renovable3. Hay 
disponibles opciones de embalaje múltiple para facilitar 
el desempaquetado y reducir los residuos del transporte 
y el embalaje.4

Cumple los estándares ambientales más recientes

Estos productos cuentan con certificación ENERGY STAR y TCO, 
y están registrados como EPEAT Gold con la designación Climate+5.

Diseñados con materiales reciclados

Diseñados teniendo en cuenta el medioambiente, los PC 
Dell Pro micro incorporan hasta un 50 % de acero reciclado 
posindustrial en su chasis1. 
 
Estos sobremesas también cuentan con hasta un 63 % 
de plástico reciclado, incluido plástico reciclado después 
del consumo y plástico de circuito cerrado derivado de los 
equipos de tecnología informática (ITE)2. Además, la carcasas 
de ventiladores de estos sobremesas se ha fabricado con un 
13 % de plástico que, de otro modo, acabaría en el océano2.

Moderniza tu tecnología sin complicaciones

Podemos ayudarle a actualizar a la última tecnología 
mientras retira sus dispositivos de forma responsable, 
sin importar la marca, para que pueda cumplir sus 
objetivos de sostenibilidad.

Diseñados para durar

Fabricados con componentes de alta calidad, los 
sobremesas Dell Pro ofrecen el máximo rendimiento 
y valor durante su ciclo de vida. Dell facilita el acceso 
a las piezas y su reemplazo, para alargar lo máximo 
posible la vida útil de nuestros productos.

* El producto mostrado en esta página es el Dell Pro micro Plus.

Piezas y actualizaciones  
Asset Recovery Services  
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Diseño integral a medida

Impulse la productividad y la colaboración con un ecosistema 
completo de Dell que se ha diseñado y probado para ofrecer una 
experiencia sin complicaciones con su Dell Pro micro.

Opciones de entrega todo en uno 
más avanzadas
Garantía de entrega en el mismo día y 
configuración fácil con los teclados y conjuntos 
inalámbricos de entrega todo en uno de Dell. 
Los teclados inalámbricos Dell ofrecen hasta 
36 meses de duración de la batería para 
disfrutar de un rendimiento a largo plazo*. 

Algunos modelos incluyen una tecla Copilot 
para acceso instantáneo a la IA y teclas 
silenciosas para escribir con concentración y 
en silencio en entornos de oficina abiertos.

Mejore su 
experiencia 
de PC

A  �Monitor Dell Pro 24 Plus con concentrador USB-C – P2425HE
B  Cámara web Dell – WB3023 
C  �Auriculares inalámbricos Dell Pro – WL3024
D  �Soporte todo en uno para Dell Pro micro – MFS22 
E  �Teclado y ratón Dell Pro – KM5221W 

 B

Se adapta a cualquier espacio de trabajo

Mantén tu espacio de trabajo ordenado con una amplia gama de bases y soportes 
opcionales. Puedes configurar un sistema completo todo en uno al conectar un monitor Dell 
con concentrador USB-C al soporte todo en uno para Dell Pro micro, o usarlo como parte de 
una configuración de videoconferencia de Dell. 

Con el módulo tipo C opcional del Dell Pro micro, puede alimentar su PC (hasta 100 W) con 
un solo cable USB-C conectado a un monitor Dell con concentrador USB-C compatible.

* Según análisis de Dell de enero de 2025

 D

 C

 A

 E
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Nuestras ofertas más seguras1 y fáciles de 
gestionar4 hacen que la administración de 
TI sea de lo más sencilla posible.

Los PC 
comerciales 
más seguros del 
mundo1

Según Principled 
Technologies, ningún 
fabricante de PC 
ofrece la misma 
visibilidad del BIOS 
que Dell.

Simplifica la 
tecnología 
informática

Ayude a proteger y optimizar los puntos finales y 
proporcione una experiencia de usuario final productiva 
gracias a Dell Manageability Solutions  

Gestione su parque informático de 
PC de forma fiable y sencilla

Reduzca la superficie de ataque y mejore 
la ciberresiliencia a largo plazo con  
Dell Trusted Workspace  

Mejore la seguridad de todo el parque 
informático con múltiples capas de defensa

Explore la seguridad asistida 
por hardware con Dell, Intel y 
CrowdStrike

Seguridad

Reduzca la brecha de 
seguridad de TI con una 
solución integrada y 
habilitada para IA

Capacidad de gestión

Garantice su seguridad 
desde el primer arranque 
con rigurosos controles de la 
cadena de suministro.

Proteja la identidad de los 
usuarios finales frente al 
malware que pretende robar 
credenciales.

Añada una capa de protección contra amenazas avanzada de nuestro 
ecosistema de socios de software, los mejores de su clase. 

Con Dell Management Portal, puede gestionar los PC Dell en la cloud 
junto con Microsoft Intune. 
Dell Management Portal  

Actualice y proteja su parque informático de PC Dell con una aplicación: 
Dell Client Device Manager.3

Dell Trusted Update Experience simplifica las actualizaciones de los 
puntos finales con las versiones más recientes de BIOS y controladores. 
De los cinco proveedores de PC principales, Dell es el único que:

Mantenga la integridad del BIOS 
con una visibilidad exhaustiva a 
nivel de firmware.

Enriquezca los datos en el 
nivel del sistema operativo con 
telemetría de PC para acelerar 
la detección, la respuesta y la 
corrección.

Publica2 un calendario con las fechas de publicación de los 
controladores de dispositivo y las descargas:
Los administradores de TI pueden implementar 
actualizaciones en todo el parque de dispositivos, con un 
cronograma predecible. Más información  

Dell tiene las soluciones más destacadas del sector
Portal para socios accesible en Microsoft Intune, con capacidad 
de acceso mediante contraseña del BIOS, publicación y acceso 
a aplicaciones empresariales para todo el parque informático 
Aplicación empresarial con capacidades modulares de 
implementación de actualizaciones y seguridad, dentro del 
portal para socios de Dell, accesible a través de Microsoft 
Intune
Solución basada en paquetes de objeto binario grande  
(BLOB) para la configuración del BIOS de puntos finales  
con Microsoft Intune 
Solución de gestión de sistemas OEM de hardware  
para su integración con Intel vPro

Más información  
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Modernización
Ciclo de vida
Soluciones

Simplifique las actualizaciones 
de PC con Dell Services

Facilitamos cada paso del ciclo de vida del PC

Soluciones 
modernas de 
ciclo de vida

Dell APEX PC as a Service1

Suscripción mensual totalmente 
personalizable que puede incluir 
PC, periféricos, software y 
servicios sin inversión inicial.

APEX PC as a Service facilita 
el salto a los PC más recientes 
y agiliza la implementación, 
seguridad, gestión, asistencia 
y ayuda con la retirada de 
dispositivos.

ProDeploy Client Suite

La actualización de PC empieza por 
proporcionar dispositivos nuevos a 
los usuarios finales. Dell ProDeploy 
Suite optimiza las operaciones 
y aumenta la productividad 
mediante PC configurados listos 
para usar desde el primer día, con 
aprovisionamiento e imágenes 
basados en cloud dinámicas. 

Al cambiar de una tecnología antigua 
a una nueva, ProDeploy Plus incluye 
la posibilidad de borrar de forma 
segura los datos confidenciales del 
usuario final mediante herramientas 
sofisticadas para sanear los 
dispositivos, e incluye Asset Recovery 
Services para desechar la tecnología 
antigua de forma responsable. 

ProSupport Suite for PCs

ProSupport Suite es más que 
una solución de reparación de 
averías ininterrumpida; se trata 
de un conjunto de herramientas 
que automatizan y optimizan 
su entorno con poca o ninguna 
intervención humana y sin 
interrumpir al usuario final. 

Elija entre una sólida biblioteca 
de scripts creada por Dell que 
solucionan rápidamente los 
problemas de toda la empresa y 
minimiza el tiempo de corrección 
sin bajar el rendimiento máximo 
del sistema. ProSupport Suite 
proporciona datos basados en 
telemetría para proporcionar 
información al equipo de TI 
y realizar actualizaciones 
específicas, todo controlado desde 
un único panel.

Dell APEX PC as a Service (PCAAS)  

Dell ProDeploy Client Suite  

Dell Premier  
Asset Recovery Services  

ProSupport Suite for PCs  

Asset Recovery Services

2800 millones
de kg de componentes electrónicos 
recuperados a través de todos los 
programas de recuperación desde 20072

Dell le ayudará a retirar de forma segura 
y responsable los equipos de TI que 
estén obsoletos, independientemente 
de la marca, para que su transición de la 
tecnología antigua a la tecnología nueva 
se desarrolle a la perfección, a la vez que 
protege su empresa y el planeta.

Dell Premier

324%
de ROI en 3 años3

Modernice las compras de TI a 
través del catálogo en una solución 
personalizada en línea. Obtenga el 
control de la totalidad de su ecosistema 
informático para reducir costes, 
estandarizar los pedidos o acceder 
a los análisis, entre muchas otras 
ventajas.
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Elija la solución 
adecuada

Característica Dell Pro micro (QCM1250) Dell Pro micro Plus (QBM1250) 

Procesador

PC con IA:
Procesadores hasta Intel® Core™ Ultra 7 (35 W) 

Opciones de CPU adicionales:
Procesadores hasta Intel® Core™ i7 (35 vatios)

PC con IA:
Procesadores hasta Intel® Core™ Ultra 9 (35 vatios/65 vatios)

Tamaño del chasis Tamaño de chasis de 1,18 l

Memoria Memoria DDR5 de hasta 64 GB

Almacenamiento 2 ranuras M.2 con SSD de hasta 1 TB cada una 2 ranuras M.2 con SSD de hasta 2 TB cada una, RAID opcional

Solución de 
suministro de 
alimentación USB-C 
de un solo cable

Con el módulo tipo C opcional, puede alimentar su Pro micro con 
hasta 100 W con un solo cable USB-C conectado a un monitor Dell con 
concentrador USB-C compatible.

No disponible

USB nativo 6 puertos USB (incluyen 1 puerto USB-C) 8 puertos USB (incluyen 2 puertos USB-C)

Puertos de vídeo 
nativos

1 puerto DisplayPort 1.4a compatible con una resolución de hasta 5K a 60 Hz 
1 puerto HDMI 2.1 compatible con una resolución hasta 4K a 60 Hz

3 puertos DisplayPort 1.4a que admiten una resolución de hasta 5K a 60 Hz

1 puerto de módulo 
opcional para 
ampliación

Con procesadores Intel® Core™ Ultra:
HDMI 2.1, hasta 5120 x 3200 a 60 Hz/DisplayPort™ 2.1, hasta 7680 x 4320 a 
60 Hz/VGA/USB tipo C® con modo alternativo DisplayPort™/2 USB-A 3.2 de 
2.ª generación/PS2 y serie/Módulo serie/Fibra óptica de 5 GbE (entre pares)**

Con procesadores Intel® Core™:
HDMI 2.1, hasta 4096 x 2160 a 60 Hz/DisplayPort™ 1.4a, hasta 5120 x 3200 
a 60 Hz/VGA/USB tipo C® con modo alternativo DisplayPort™/2 USB-A 3.2 de 
2.ª generación/PS2 y serie/Módulo serie/Fibra óptica de 5 GbE (entre pares)**

Con procesadores Intel® Core™ Ultra:
Thunderbolt 4 con DisplayPort™ 2.1 + USB 3.2 de 2.ª generación Type-C® / 
HDMI 2.1, hasta 5120 × 3200 a 60 Hz/DisplayPort™ 2.1, hasta 7680 × 4320 
a 60 Hz/VGA/USB Type-C® con modo alternativo DisplayPort™/2 USB 3.2 de 
2.ª generación/PS2 y serie/Módulo serie/Fibra óptica de 5 GbE (entre pares)** / 
puerto Ethernet RJ-45 (5 Gbit/s)

Acero reciclado Contiene hasta un 50 % de acero reciclado posindustrial en el chasis

Diseño térmico 
mejorado

Funcionamiento hasta un 8 % más fresco y un 32 % más silencioso* Funcionamiento hasta un 9 % más fresco y un hasta un 22 % más silencioso* 

Servicio básico 1 año 3 años

* En comparación con la generación anterior. Sobre la base de pruebas internas de Dell, enero de 2025.
** Compatible con conectividad de hasta 5 Gbit/s a través de transmisión entre usuarios. La velocidad real a través de la red depende de la compatibilidad del equipo y se requieren un transceptor y un switch a la misma velocidad máxima.

Explorar vista de 360 grados  Explorar vista de 360 grados  
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No todas las especificaciones técnicas están disponibles, depende de la configuración del sistema. 
Busque el manual del propietario del producto en Dell.com/support o póngase en contacto con su experto en ventas de Dell Technologies.

CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

NÚMERO DE MODELO Dell Pro Micro Dell Pro Micro Plus

IDENTIFICADOR DEL 
MODELO QCM1250 QBM1250

COLOR DEL CHASIS Negro estándar de Dell Negro estándar de Dell

OPCIONES DE 
PROCESADOR1

PC con IA
Intel® Core™ Ultra 7 265T vPro® (NPU de 13 TOPS, 20 núcleos, hasta 5,3 GHz)
Intel® Core™ Ultra 5 245T vPro® (NPU de 13 TOPS, 14 núcleos, hasta 5,1 GHz)
Intel® Core™ Ultra 5 235T vPro® (NPU de 13 TOPS, 14 núcleos, hasta 5,0 GHz)

Opciones de CPU adicionales
Intel® Core™ i7 14700T vPro® (20 núcleos, hasta 5,0 GHz)
Intel® Core™ i5 14600T vPro® (14 núcleos, hasta 5,1 GHz)
Intel® Core™ i5 14500T vPro® (14 núcleos, hasta 4,8 GHz)
Intel® Core™ i3 14100T (4 núcleos, hasta 4,4 GHz)
Intel® Core™ 300T (2 núcleos, hasta 3,4 GHz)

PC con IA
Intel® Core™ Ultra 9 285 vPro® (NPU de 13 TOPS, 24 núcleos, hasta 5,6 GHz)
Intel® Core™ Ultra 9 285T vPro® (NPU de 13 TOPS, 24 núcleos, hasta 5,4 GHz)
Intel® Core™ Ultra 7 265 vPro® (NPU de 13 TOPS, 20 núcleos, hasta 5,3 GHz)
Intel® Core™ Ultra 7 265T vPro® (NPU de 13 TOPS, 20 núcleos, hasta 5,3 GHz)
Intel® Core™ Ultra 5 245 vPro® (NPU de 13 TOPS, 14 núcleos, hasta 5,1 GHz)
Intel® Core™ Ultra 5 245T vPro® (NPU de 13 TOPS, 14 núcleos, hasta 5,1 GHz)
Intel® Core™ Ultra 5 235 vPro® (NPU de 13 TOPS, 14 núcleos, hasta 5,0 GHz)
Intel® Core™ Ultra 5 235T vPro® (NPU de 13 TOPS, 14 núcleos, hasta 5,0 GHz)

CONJUNTO DE CHIPS Intel® Q870 para procesadores Intel® Core™ Ultra 7 y Ultra 5
Intel® Q670 para procesadores Intel® Core™ i7, i5, i3 y 300T

Intel® Q870

OPCIONES DE SISTEMA 
OPERATIVO1

Windows 11 Home
Windows 11 Pro
Windows 11 Pro National Education, 64 bits
Ubuntu® Linux® 24.04 LTS, 64 bits

Windows 11 Home
Windows 11 Pro
Windows 11 Pro National Education, 64 bits
Ubuntu® Linux® 24.04 LTS, 64 bits

TARJETA GRÁFICA Tarjeta gráfica integrada
Tarjeta gráfica Intel® para procesadores Intel® Core™ Ultra 7 y Ultra 5
Tarjeta gráfica Intel® UHD 770 para procesadores Intel® Core™ i7 y i5
Tarjeta gráfica Intel® UHD 730 para procesador Intel® Core™ i3
Tarjeta gráfica Intel® UHD 710 para procesador Intel® Core™ 300T

Tarjeta gráfica integrada
Gráficos Intel®

OPCIONES DE  
MEMORIA1, 2, 3

Para ordenadores enviados con procesadores Intel® Core™ 300T, i3 14100T 
e i5 14500T:
8 GB: 1 × 8 GB, DDR5, 4800 MT/s, canal único
16 GB: 1 × 16 GB, DDR5, 4800 MT/s, canal único
16 GB: 2 × 8 GB, DDR5, 4800 MT/s, doble canal
32 GB: 1 × 32 GB, DDR5, 4800 MT/s, canal único
32 GB: 2 × 16 GB, DDR5, 4800 MT/s, doble canal
64 GB: 2 × 32 GB, DDR5, 4800 MT/s, doble canal

Para ordenadores enviados con procesadores Intel® Core™ i5 14600T e i7:
8 GB: 1 × 8 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
16 GB: 1 × 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
16 GB: 2 × 8 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
32 GB: 1 × 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
32 GB: 2 × 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
64 GB: 2 × 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal

Para ordenadores enviados con procesadores Intel® Core™ Ultra 5 y Ultra 7:
8 GB: 1 × 8 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
16 GB: 1 × 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
16 GB: 2 × 8 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
32 GB: 1 × 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
32 GB: 2 × 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
64 GB: 2 × 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
8 GB: 1 × 8 GB, DDR5, 6400 MT/s, canal único
16 GB: 1 × 16 GB, DDR5, 6400 MT/s, canal único
16 GB: 2 × 8 GB, DDR5, 6400 MT/s, doble canal
32 GB: 1 × 32 GB, DDR5, 6400 MT/s, canal único
32 GB: 2 × 16 GB, DDR5, 6400 MT/s, doble canal

Para ordenadores enviados con procesadores Intel® Core™ Ultra 5, Ultra 7 y Ultra 9:
8 GB: 1 × 8 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
16 GB: 1 × 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
16 GB: 2 × 8 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
32 GB: 1 × 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, canal único
32 GB: 2 × 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
64 GB: 2 × 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, doble canal
8 GB: 1 × 8 GB, DDR5, 6400 MT/s, canal único
16 GB: 1 × 16 GB, DDR5, 6400 MT/s, canal único
16 GB: 2 × 8 GB, DDR5, 6400 MT/s, doble canal
32 GB: 1 × 32 GB, DDR5, 6400 MT/s, canal único
32 GB: 2 × 16 GB, DDR5, 6400 MT/s, doble canal
64 GB: 2 × 32 GB, DDR5, 6400 MT/s, doble canal
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No todas las especificaciones técnicas están disponibles, depende de la configuración del sistema. 
Busque el manual del propietario del producto en Dell.com/support o póngase en contacto con su experto en ventas de Dell Technologies.

CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

NÚMERO DE MODELO Dell Pro Micro Dell Pro Micro Plus

IDENTIFICADOR DEL 
MODELO QCM1250 QBM1250

OPCIONES DE 
ALMACENAMIENTO1, 5

HDD: ninguno

SSD:
SSD de 512 GB
SSD de 1 TB
SSD de 256 GB
SSD de 512 GB, TLC
SSD de 1 TB, TLC
SSD de rendimiento de 512 GB, lista para SED
SSD de rendimiento de 1 TB, lista para SED

HDD: ninguno

SSD:
SSD de 512 GB
SSD de 256 GB
SSD de 512 GB, TLC
SSD de 1 TB, TLC
SSD de rendimiento de 512 GB, lista para SED
SSD de rendimiento de 1 TB, lista para SED
SSD de rendimiento de 2 TB, lista para SED

OPCIONES DE CONEXIÓN 
INALÁMBRICA

Tarjeta inalámbrica Intel® Wi-Fi 7 BE200, 2 × 2, 802.11be, MU-MIMO, Bluetooth®

Tarjeta inalámbrica Intel® Wi-Fi 6E AX211, 2x2, 802.11ax, MU-MIMO, Bluetooth®

Tarjeta inalámbrica MediaTek Wi-Fi 6 MT7920, 2 x 2, 802.11ax, MU-MIMO, 
Bluetooth®

Tarjeta inalámbrica Intel® Wi-Fi 7 BE200, 2 × 2, 802.11be, MU-MIMO, Bluetooth®

Tarjeta inalámbrica Intel® Wi-Fi 6E AX211, 2x2, 802.11ax, MU-MIMO, Bluetooth®

Tarjeta inalámbrica MediaTek Wi-Fi 6 MT7920, 2 x 2, 802.11ax, MU-MIMO, Bluetooth®

AUDIO Y ALTAVOCES1 Waves MaxxAudio® 14.0, altavoces internos opcionales Waves MaxxAudio® 14.0, altavoces internos opcionales

OPCIONES DE SOPORTE Montaje VESA todo en uno Dell para monitores serie E con amplificador de 
soporte
Montaje VESA para dos monitores Dell con soporte adaptador
Soporte todo en uno para Dell Pro micro
Base para sobremesa vertical Dell
Soporte VESA de sobremesa o pared Dell con funda PSU

Montaje VESA todo en uno Dell para monitores serie E con amplificador de soporte
Montaje VESA para dos monitores Dell con soporte adaptador
Soporte todo en uno para Dell Pro micro
Base para sobremesa vertical Dell
Soporte VESA de sobremesa o pared Dell con funda PSU

ALIMENTACIÓN Adaptador de CA de 65 W con cilindro de 4,5 mm
Adaptador de CA de 90 W con cilindro de 4,5 mm

Adaptador de CA de 130 W con cilindro de 7,4 mm
Adaptador de CA de 180 W con cilindro de 7,4 mm

PUERTOS Parte frontal: 
1 puerto USB 3.2 Type-C® de 2.ª generación (10 Gbit/s) 
1 puerto USB 3.2 de 1.ª generación (5 Gbit/s)
1 conector para auriculares global

Parte trasera:
1 puerto USB 3.2 de 1.ª generación (5 Gbps) con SmartPower
1 puerto USB 3.2 de 1.ª generación (5 Gbit/s)
2 puertos USB 2.0 (480 Mbit/s)
1 puerto DisplayPort™ 1.4a (compatibilidad con HBR3) para ordenadores 
enviados con procesadores Intel® Core™ Ultra
1 puerto DisplayPort™ 1.4a (compatibilidad con HBR2) para ordenadores 
enviados con procesadores Intel® Core™ 300T, i3, i5 e i7
1 puerto HDMI 2.1
1 puerto Ethernet RJ-45 (1 Gbit/s)
1 puerto de adaptador de corriente
1 puerto de módulo opcional (HDMI 2.1 FRL/DisplayPort™ 2.1 (UHBR20)/
VGA/USB tipo C® con modo alternativo DisplayPort™/2 USB-A 3.2 de 
2.ª generación/PS2 y serie/Módulo serie/Fibra óptica 5GbE [entre pares]11) 
para ordenadores enviados con procesadores Intel® Core™ Ultra
1 puerto de módulo opcional (HDMI 2.1 TMDS/DisplayPort™ 1.4a (HBR3)/
VGA/USB tipo C® con modo alternativo DisplayPort™/2 USB-A 3.2 de 
2.ª generación/PS2 y serie/Módulo serie/Fibra óptica 5GbE [entre pares]11) 
para ordenadores enviados con procesadores Intel® Core™ 300T, i3, i5 e i7

Parte frontal: 
1 puerto USB 3.2 Type-C® de generación 2x2 (20 Gbit/s) 
1 puerto USB 3.2 de 2.ª generación (10 Gbit/s)
1 puerto USB 3.2 de 2.ª generación (10 Gbit/s) con PowerShare
1 conector para auriculares global

Parte trasera:
1 puerto USB 3.2 Type-C® de 2.ª generación (10 Gbit/s) 
2 puertos USB 3.2 de 2.ª generación (10 Gbit/s)
1 puerto USB 3.2 de 1.ª generación (5 Gbps) con SmartPower
1 puerto USB 3.2 de 1.ª generación (5 Gbit/s)
3 puertos DisplayPort™ 1.4a (compatibles con HBR3)
1 puerto Ethernet RJ-45 (1 Gbit/s)
1 puerto de adaptador de corriente
1 puerto de módulo opcional (Thunderbolt 4 con DisplayPort™ 2.1 + USB 3.2 de 
2.ª generación tipo C®/HDMI 2.1 FRL/DisplayPort™ 2.1 (UHBR20)/VGA/USB tipo C® 
con modo alternativo DisplayPort™/2 USB 3.2 de 2.ª generación/PS2 y serie/Módulo 
serie/Fibra óptica de 5 GbE [entre pares]11/Puerto Ethernet RJ-45 de 5 Gbit/s)

RANURAS 1 ranura M.2 2230 para tarjeta combinada de Wi-Fi y Bluetooth
2 ranuras M.2 2230/2280 para unidad de estado sólido

1 ranura M.2 2230 para tarjeta combinada de Wi-Fi y Bluetooth
2 ranuras M.2 2230/2280 de 4.ª generación para unidad de estado sólido

OPCIONES DE TARJETAS 
ADICIONALES

No aplicable No aplicable

OPCIONES DE UNIDAD 
ÓPTICA 

No aplicable No aplicable

DIMENSIONES Altura: 7,17" (182,00 mm)
Anchura: 1,42" (36,00 mm)
Profundidad: 7,01" (178,00 mm)
Peso (mínimo): 1,16 kg (2,56 lb)
Peso (máximo): 1,40 kg (3,09 lb)

Altura: 7,17" (182,00 mm)
Anchura: 1,42" (36,00 mm)
Profundidad: 7,01" (178,00 mm)
Peso (mínimo): 1,22 kg (2,71 lb)
Peso (máximo): 1,43 kg (3,15 lb)
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CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DESCRIPCIÓN

NÚMERO DE MODELO1 Dell Pro micro y Dell Pro micro Plus 

MATERIALES 
SOSTENIBLES1

Plástico reciclado tras el consumo (PCR) y plástico derivado de ITE de 
circuito cerrado (chasis): 
Dell Pro micro: 63 %; Dell Pro micro Plus: 62 %

El plástico reciclado tras el consumo es un residuo plástico que se genera en los 
hogares, industrias, comercios o instituciones y se reutiliza en el diseño de equipos 
de escritorio. El plástico de circuito cerrado es plástico que se recupera de todo tipo 
de productos informáticos desechados y se reutiliza en el diseño de equipos de 
escritorio.

Plásticos reciclados que habrían terminado en el océano (alojamiento del 
ventilador y ventilador):
Dell Pro micro: 13 %; Dell Pro micro Plus: 13 %

Se recoge plástico que hubiera terminado en el océano en un radio de 50 km 
(30 millas) de distancia de la costa o de grandes cauces fluviales que desembocan 
en el océano. El uso de este tipo de plástico reduce el riesgo de poner en peligro la 
vida marina y los ecosistemas con los residuos plásticos.

Acero reciclado posindustrial (chasis):
Dell Pro micro: 50 %; Dell Pro micro Plus: 50 %

El uso de acero reciclado contribuye a minimizar el uso de materiales vírgenes y las 
actividades mineras que conllevan, al tiempo que reutilizan residuos que habrían 
acabado en vertederos.

Materiales reciclados o renovables (embalaje)
Dell Pro micro: hasta el 100 %; Dell Pro micro Plus: hasta el 100 %

El uso de materiales reciclados o renovables hace que se produzcan menos residuos 
y ayuda a reducir el impacto ambiental. Los materiales pueden incluir contenido 
reciclado o renovable, en forma de fibras obtenidas mediante prácticas forestales 
sostenibles.

ETIQUETAS 
ECOLÓGICAS1

EPEAT Climate+™:
Dell Pro micro: sí; Dell Pro micro Plus: sí

Se trata de una designación para productos registrados EPEAT que cumplen los 
criterios a favor de la mejora climática del sector. 

EPEAT 
Dell Pro micro: Gold; Dell Pro micro Plus: Gold (Intel® Core™ i3 y las versiones 
posteriores cumplen EPEAT Gold)

Al cumplir las certificaciones de etiquetas ecológicas reconocidas a nivel mundial con 
respecto a tecnología informática sostenible, nuestros clientes pueden estar seguros 
de que los productos Dell cumplen las especificaciones de eficiencia energética más 
exigentes, así como otros estándares relacionados con el clima.  
Registro de productos: https://www.epeat.net

Certificación TCO:
Dell Pro micro: no; Dell Pro micro Plus: sí (solo con adaptadores de 180 W)

TCO Certified es una certificación de sostenibilidad de referencia para productos 
de TI que incluye un sistema completo de criterios actualizados y verificación 
independiente. 
Registro de productos: https://tcocertified.com/product-finder/

ENERGY STAR: 
Dell Pro micro: Sí; Dell Pro micro Plus: Sí

ENERGY STAR es una especificación que reconoce a los PC con ahorro energético 
que está avalada por la Agencia de Protección Ambiental (EE. UU.).

ENVÍOS DE MÚLTIPLES 
PRODUCTOS EN UN 

SOLO EMBALAJE1

Dell Multipack:
Dell Pro micro: sí; Dell Pro micro Plus: sí

Dell Multipack facilita el desembalaje y lo hace más eficiente, ya que se generan 
menos residuos por el embalaje y se optimiza el uso de los palés para el transporte.

ASSET RECOVERY 
SERVICES6

Asset Recovery Services:
Dell Pro micro: sí; Dell Pro micro Plus: sí

Asset Recovery Services ayudan a revender, reciclar o devolver (en el caso de leasing) 
los equipos de TI antiguos de forma segura y sostenible y a liberar valor que se puede 
utilizar en innovaciones futuras.

CUMPLIMIENTO GLOBAL Configuraciones compatibles con MEPS de CEC de EE. UU. disponibles 
Configuraciones compatibles con MEPS (Australia y Nueva Zelanda) disponibles 
CEL, RAEE  
Legislación japonesa sobre energía 
E-standby (Corea del Sur) 
RoHS (UE), RoHS (China) 

NORMATIVAS7,10 Seguridad del producto, EMC y hojas de datos ambientales
Página de inicio de cumplimiento normativo de Dell
Política de Responsible Business Alliance de Dell

Somos líderes del sector en prácticas sostenibles que reducen el impacto ambiental de nuestros productos y embalajes. 
Más información: https://www.dell.com/en-us/lp/dt/sustainable-devices
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Renuncias relativas a productos: 

Página 2 (Potencia increíble. Tamaño reducido.)

1.	 Datos basados en IDC Worldwide Quarterly Personal Computing Device Tracker, del 10 de mayo de 2024 al 9 de mayo de 2025 (unidades).

2.	 Dell Pro micro (QCM1250), Dell Pro micro Plus (QBM1250) - Datos basados en pruebas de terceros realizadas en enero de 2025. Se superaron 14 pruebas MIL-STD-810H. Los resultados reales 
pueden variar. Los resultados de las pruebas no garantizan el mismo rendimiento en condiciones de pruebas.

Página 3 (Rueda de productos)

1.	 Datos basados en IDC Worldwide Quarterly Personal Computing Device Tracker, del 10 de mayo de 2024 al 9 de mayo de 2025 (unidades).

2.	 En comparación con la generación anterior. Sobre la base de pruebas internas de Dell, enero de 2025.

3.	 Dell es la empresa de monitores n.º 1 del mundo. Fuente: IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker, cuarto trimestre de 2024.

4.	 Compatible con conectividad de hasta 5 Gbit/s a través de transmisión entre usuarios. La velocidad real a través de la red depende de la compatibilidad del equipo y se requieren un transceptor y un 
switch a la misma velocidad máxima.

5.	 Según análisis internos, enero de 2025. Acero reciclado en el chasis.

6.	 Datos basados en análisis internos de marzo de 2025. Un 50 % de acero reciclado en el chasis, un 47,7 % de plástico reciclado después del consumo y hasta un 16,1 % de plástico derivado de 
equipos informáticos de circuito cerrado. Plástico que, de otro modo, acabaría en el océano: se aplica a la carcasa de los ventiladores.

7.	 Contiene un 44,4 % de contenido reciclado y un 57,9 % de materiales renovables. Los materiales sostenibles son materiales obtenidos mediante prácticas forestales sostenibles. Los porcentajes 
pueden variar ligeramente según la región [y el factor de forma]. Excluye los elementos opcionales añadidos al pedido e incluidos en la caja.

8.	 Según análisis internos, enero de 2025.

9.	 La certificación TCO solo se aplica a Dell Pro micro Plus. Según análisis internos, enero de 2025. Incluido en el registro EPEAT donde corresponda. El registro EPEAT varía según el país. Visite www.
epeat.net para conocer el estado de registro en cada país.

10.	 Soluciones de pago que proporcionan y gestionan Dell Financial Services L.L.C. o su filial o representante legal (“DFS”) para clientes que cumplen los requisitos. Offers may not be available or may vary in 
certain countries. Where available offers may be changed without notice and are subject to product availability, applicable law, credit approval, documentation provided by and acceptable to DFS and may 
be subject to minimum transaction size. Offers not available for personal, family or household use. Dell Technologies and the Dell Technologies logo are trademarks of Dell Inc. Restrictions and additional 
requirements may apply to transactions with governmental or public entities. At the end of the contract, the customer may renew the contract or return the equipment to DFS.

11.	 Datos basados probablemente en análisis internos de Dell, octubre de 2024. Aplicable a PC con procesadores Intel. No todas las funciones están disponibles en todos los equipos. Algunas 
funciones requieren compras adicionales. Validado por Principled Technologies. A comparison of security features, abril de 2024. Los PC comerciales más fáciles de gestionar si se comparan las 
prestaciones de gestión de Dell Update Processes, las funciones de Dell Manageability Solution y las integraciones con soluciones de gestión de terceros, con los procesos de actualización, las 
funciones de las soluciones de gestión de sistemas y las integraciones con soluciones de gestión de terceros que ofrece la competencia. La solución de gestión de terceros Microsoft Intune se 
vende por separado. Según análisis internos de Dell, enero de 2025.

12.	 Fuente: datos basados en la herramienta Dell Quality Intelligence (Qi) durante análisis internos de Dell, enero de 2025.

13.	 PC Dell Pro micro, pequeño y torre con procesadores Intel®.

14.	 La compatibilidad con (4) pantallas se habilita mediante una conexión en cadena a través de DisplayPort 1.4a. La resolución máxima de la pantalla y las frecuencias de actualización están 
supeditadas a las especificaciones seleccionadas de los puertos de vídeo, y pueden estar limitadas por cada pantalla adicional conectada mediante una conexión en cadena. Esta es la resolución de 
pantalla prevista al conectar una o más de sus pantallas a: 
 
Un DisplayPort 1.4a – Una pantalla: resolución de hasta 5120 x 3200 a 60 Hz o dos pantallas a través de MST/conexión en cadena: resolución de hasta 3840 x 2160 a 60 Hz o tres pantallas a través 
de MST/conexión en cadena: resolución de hasta 2560 x 1600 a 60 Hz o cuatro pantallas a través de MST/conexión en cadena: resolución de hasta 2560 x 1440 a 60 Hz; 
 
Dos DisplayPort 1.4a nativos – Dos pantallas: hasta 5120 x 3200 a 60 Hz o tres pantallas: una con resolución de hasta 5K a 60 Hz, dos a través de MST/conexión en cadena: resolución de hasta 
3840 x 2160 a 60 Hz o cuatro pantallas a través de MST/conexión en cadena: resolución de hasta 2560 x 1440 a 60 Hz; 
 
Tres DisplayPort 1.4a nativos – Tres pantallas: resolución de hasta 5120 x 3200 a 60 Hz o cuatro pantallas: dos con resolución de hasta 5K, dos a través de MST/conexión en cadena: resolución de 
hasta 3840 x 2160 a 60 Hz. 
 
Visite Dell.com/Support y busque recursos de asistencia técnica para sus sobremesas Dell Pro y pantallas y periféricos Dell (por número de modelo de producto) para obtener más información 
sobre la configuración y la solución de problemas.

Página 4 (Ve siempre un paso por delante con la potencia de la inteligencia artificial)

1.	 Según pruebas de Intel, octubre de 2024. Medido mediante la función de detección de edición de escenas con IA de Adobe After Effects. Los resultados pueden variar. Visita www.intel.com/
PerformanceIndex para conocer las cargas de trabajo y configuraciones. Los resultados pueden variar.

2.	 Fuente: según análisis internos de Dell comparados con información exhaustiva disponible públicamente, con fecha de noviembre de 2024.

3.	 Según pruebas de Intel, octubre de 2024. Medido mediante la potencia del procesador durante una llamada 1 a 1 en Zoom con fondo desenfocado en la NPU. Los resultados pueden variar. Visita 
www.intel.com/PerformanceIndex para conocer las cargas de trabajo y configuraciones. Los resultados pueden variar.

4.	 Datos basados probablemente en análisis internos de Dell, octubre de 2024. Aplicable a PC con procesadores Intel. No todas las funciones están disponibles en todos los equipos. Algunas 
funciones requieren compras adicionales. Validado por Principled Technologies. A comparison of security features, abril de 2024. Los PC comerciales más fáciles de gestionar si se comparan las 
prestaciones de gestión de Dell Update Processes, las funciones de Dell Manageability Solution y las integraciones con soluciones de gestión de terceros, con los procesos de actualización, las 
funciones de las soluciones de gestión de sistemas y las integraciones con soluciones de gestión de terceros que ofrece la competencia. La solución de gestión de terceros Microsoft Intune se 
vende por separado. Según análisis internos de Dell, enero de 2025.

Página 5 (Innovación sostenible)

1.	 El porcentaje se aplica al peso total de acero en el chasis. Incluye los modelos OptiPlex micro, OptiPlex micro Plus, OptiPlex Torre, OptiPlex SFF, OptiPlex SFF Plus, Dell Pro micro, Dell Pro micro Plus, 
Dell Pro Torre, Dell Pro pequeño y Dell Pro pequeño Plus. Según análisis internos, enero de 2025.

2.	 Datos basados en análisis internos de marzo de 2025. Un 50 % de acero reciclado en el chasis, un 47,7 % de plástico reciclado después del consumo y hasta un 16,1 % de plástico derivado de 
equipos informáticos de circuito cerrado. Plástico que, de otro modo, acabaría en el océano: se aplica a la carcasa de los ventiladores.

3.	 Contiene un 44,4 % de contenido reciclado y un 57,9 % de materiales renovables. Los materiales sostenibles son materiales obtenidos mediante prácticas forestales sostenibles. Los porcentajes 
pueden variar ligeramente según la región [y el factor de forma]. Excluye los elementos opcionales añadidos al pedido e incluidos en la caja.

4.	 Según análisis internos, enero de 2025. 

5.	 La certificación TCO solo se aplica a Dell Pro micro Plus. Según análisis internos, enero de 2025. Incluido en el registro EPEAT donde corresponda. El registro EPEAT varía según el país. Visite  
www.epeat.net para conocer el estado de registro en cada país.
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Caso 7: Simplifique la tecnología informática

1.	 Según análisis internos de Dell, octubre de 2024. Aplicable a PC con procesadores Intel. No todas las funciones están disponibles en todos los equipos. Algunas funciones requieren compras 
adicionales. Validado por Principled Technologies. A comparison of security features, abril de 2024.

2.	 Dell publica un calendario con las fechas de lanzamiento de los controladores de dispositivo y las descargas. Fuente: datos basados en análisis internos, mayo de 2023. Comparación de calendarios 
de lanzamiento de controladores de dispositivos y descargas disponibles para el público por parte de los cinco principales proveedores de PC, mayo de 2023.

3.	 La disponibilidad de la aplicación Dell Client Device Manager está prevista para marzo de 2025.

4.	 Según análisis internos de Dell, enero de 2025. Los PC comerciales más fáciles de gestionar si se comparan las prestaciones de gestión de Dell Update Processes, las funciones de Dell 
Manageability Solution y las integraciones con soluciones de gestión de terceros, con los procesos de actualización, las funciones de las soluciones de gestión de sistemas y las integraciones con 
soluciones de gestión de terceros que ofrece la competencia. La solución de gestión de terceros Microsoft Intune se vende por separado.

Página 8 (Simplifique las actualizaciones de PC con Dell Services)

1.	 Soluciones de pago que proporcionan y gestionan Dell Financial Services L.L.C. o su filial o representante legal (“DFS”) para clientes que cumplen los requisitos. Offers may not be available or may vary 
in certain countries. Where available offers may be changed without notice and are subject to product availability, applicable law, credit approval, documentation provided by and acceptable to DFS and 
may be subject to minimum transaction size. Offers not available for personal, family or household use. Dell Technologies and the Dell Technologies logo are trademarks of Dell Inc. Restrictions and 
additional requirements may apply to transactions with governmental or public entities. At the end of the contract, the customer may renew the contract or return the equipment to DFS. 

2.	 Dell Technologies ha recuperado 2800 millones de libras de productos electrónicos desde 2007. Fuente: según análisis internos de Dell a partir de datos públicos, abril de 2023. 

3.	 Datos basados en un estudio Total Economic Impact™ de Forrester encargado por Dell Technologies y AMD, "The Total Economic Impact™ Of Dell Premier", febrero de 2024. Estudio completo: The 
Total Economic Impact™ of Dell Premier. 

Notas técnicas: 

1.	 Las ofertas pueden variar según la región. Es posible que algunos artículos estén disponibles después de la presentación del producto. Para obtener la información completa, consulte el manual del 
propietario publicado en www.dell.com/support.

2.	 Tarjeta gráfica y memoria del sistema: una parte significativa de la memoria del sistema puede utilizarse para la tarjeta gráfica, en función del tamaño de la memoria del sistema y de otros factores.

3.	 Capacidad de la memoria del sistema de GB o superior: es necesario contar con un sistema operativo de 64 bits para poder utilizar 4 GB o más de memoria del sistema.

4.	 Opción de almacenamiento: GB significa mil millones de bytes, y TB equivale a un billón de bytes; la capacidad real varía según el material preconfigurado y el entorno operativo, y será menor.

5.	 TPM está disponible en determinadas regiones.

6.	 Consulte el sitio www.epeat.net para conocer la participación y las calificaciones de registro específicas por país.

7.	 Garantía de hardware limitada: para obtener una copia de la garantía de hardware, escríbanos a Dell USA LP, a la atención de: Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682 o visite www.dell.com/
warranty.

8.	 Servicio in situ tras el diagnóstico remoto: el diagnóstico remoto consiste en la determinación telefónica/en Internet de la causa del problema por parte de un técnico; puede implicar el acceso del 
cliente al interior del sistema y sesiones múltiples o extendidas. Si el problema está cubierto por la garantía limitada del hardware (www.dell.com/warranty) y no se puede resolver de forma remota, 
por lo general, se enviará a un técnico y/o la pieza de repuesto el siguiente día laborable tras haber finalizado el diagnóstico remoto. La disponibilidad varía. Sujeto a otras condiciones.

9.	 Servicios de Dell: la disponibilidad y los términos de los servicios de Dell varían según la región. Para obtener más información, visite www.dell.com/servicedescriptions.

10.	 Para obtener la lista completa de declaraciones y certificaciones, remítase a la hoja de datos sobre estándares normativos y medioambientales de Dell en la sección de manuales de la información 
de soporte para productos en www.dell.com/support.

11.	 Compatible con conectividad de hasta 5 Gbit/s a través de transmisión entre usuarios. La velocidad real a través de la red depende de la compatibilidad del equipo y se requieren un transceptor y un 
switch a la misma velocidad máxima.

Las especificaciones técnicas pueden cambiar sin previo aviso. La disponibilidad de los productos varía según el país. Póngase en contacto con el representante de Dell para obtener 
más información. Copyright © 2025 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC y Dell EMC son marcas comerciales de Dell Inc. o sus filiales.  
Otras marcas comerciales pueden pertenecer a sus respectivos propietarios. v2 04/2025


