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Sonido cristalino

Nada podrá apartarle de las 
conversaciones gracias al micrófono 
con cancelación de ruido basada en 
IA y tecnología de cancelación activa 
de ruido, que garantiza una claridad 
ininterrumpida en cualquier lugar.

Diseño ad hoc

Estos auriculares, diseñados para 
ofrecer comodidad todo el día, 
cuentan con una banda de cuero 
sintético ajustable, almohadillas 
reemplazables1 y un micrófono 
con brazo abatible discreto y 
rápido de desplegar, que le permite 
comunicarse fácilmente.

Experiencia de colaboración fluida

Colabore con toda facilidad gracias 
a estos auriculares con certificación 
para Microsoft Teams (Open 
Office) y Zoom. Disfrute de una 
práctica conexión Plug and Play de 
USB-C, personalice fácilmente la 
configuración con Dell Peripheral 
Manager y disfrute de la tranquilidad 
que ofrece la opción de 3 años de 
garantía de hardware limitada con 
servicio de recambio avanzado.2

Optimice la jornada laboral gracias a los auriculares con ANC y cable Dell Pro - WH5024, 
diseñados meticulosamente para aumentar la productividad y facilitar la colaboración. Trabaje 
en entornos ruidosos fácilmente, garantizando una comunicación sin interrupciones. Sumérjase 
en un nuevo mundo de concentración y claridad con la ayuda de los primeros auriculares 
comerciales con cable del mundo* que incorporan un micrófono con cancelación de ruido 
basada en IA y tecnología de cancelación activa de ruido.

Comunicación ininterrumpida para 
una colaboración optimizada

* Información basada en un análisis interno realizado por Dell a partir de datos públicos. No aplicable a los auriculares de consumo o gaming. Noviembre de 2023 
1	 Las almohadillas de sustitución se venden por separado. 
2	 Servicio de recambio avanzado: En la mayoría de los casos, Dell enviará una sustitución al siguiente día laborable si se estima necesario después del diagnóstico por teléfono o en línea. El tiempo de envío 

puede variar según la ubicación.



Haga clic aquí para explorar los auriculares con ANC y cable Dell Pro.

1	 Las almohadillas de sustitución se venden por separado.

Dell Peripheral Manager
Personalice una amplia variedad de 
funciones y configuraciones preferidas

Micrófono integrado 
con cancelación de 
ruido basada en IA
Fiables y precisos para 
distinguir la voz de las 
personas frente a los 
ruidos del entorno

Banda de cabeza y 
almohadillas ajustables 
de cuero sintético
Banda de cabeza 
ajustable de espuma con 
memoria y almohadillas 
reemplazables1 

Conexión
Conexión USB-C 
(adaptador USB-A 
incluido en la caja)

Micrófono con brazo 
abatible discreto
Levante o baje el brazo del 
micrófono para responder 
a las llamadas, silenciarlas 
o volver a activar la voz; 
y pliéguelo cuando no lo 
esté usando.

Aumente la productividad
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Control en línea
Acceso cómodo 
y sencillo a los 
controles de llamada 

Cancelación activa 
de ruido (ANC)
Reduce y bloquea el 
ruido ambiental no 
deseado para que 
pueda escuchar sin 
distracciones

Compatibilidad mejorada para una colaboración fluida
Certificados para Microsoft Teams (Open Office) y Zoom y compatibles con otras de las principales 
plataformas de UC. 

Para obtener la certificación Open Office, es necesario superar las pruebas más exigentes que existen para 
micrófonos de auriculares en supresión de los ruidos del entorno y conversaciones en una oficina desde 
múltiples direcciones. Esta certificación ofrece la garantía definitiva de que los auriculares cumplen los 
estándares de micrófono de alta calidad para un entorno abierto de oficina.

Puede confiar en estos auriculares para integrarlos sin 
complicación alguna con sus dispositivos, lo que fomenta 
el trabajo colaborativo.

https://commondatastorage.googleapis.com/infinityrt_extranet_us/hmxmedia/Dell/Dell-Wired-Headset-Winflo/v6/index.html
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Mejore la colaboración 
y la claridad

Nuestro eficaz procesamiento 
con tecnología de IA distingue de 
forma inteligente las señales de voz 
humana del ruido de fondo, lo que 
garantiza su fiabilidad y precisión. 
De esta forma, independientemente 
del entorno, su interlocutor le 
escuchará con claridad.

Disfrute de una experiencia de 
escucha superior gracias a la 
tecnología de cancelación activa 
de ruido (ANC), que neutraliza 
y bloquea eficazmente el ruido 
ambiental, para que pueda 
mantener la concentración 
cuando se centre en el trabajo 
o en entretenimiento.

Todo el mundo le podrá 
oír claramente gracias 
al micrófono con 
cancelación de ruido 
basado en IA (IA-NC)

Escuche sin distracciones 
gracias a la cancelación 
activa de ruido (ANC)

Auriculares del 
sector (sin ANC) 

Auriculares con ANC y cable 
Dell Pro (sin ANC)

Con ANC
Le permite concentrarse mejor en lo que 

escucha al reducir el ruido de fondo no deseado.

Sin ANC
El ruido ambiental puede interrumpir 
su concentración en lo que escucha, 
particularmente en lugares ruidosos.

1 Identificar

Filtran el ruido 
no deseado

Sus interlocutores le 
oirán con claridad

Usuario de 
auriculares Dell

Dell AI-NC
Distingue de forma 

inteligente las señales 
de voz humana del 

ruido de fondo

3 Escuchar2 Filtrar

ONDA DE RUIDO 
AMBIENTAL

ONDA DE RUIDO 
AMBIENTAL
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Es fácil de configurar, no hay que recurrir a larguísimas guías de instalación. Dell Peripheral Manager1 se instala al instante2 en su 
PC para guiarle rápidamente antes de empezar. Este software, fácil e intuitivo, ofrece una increíble variedad de funciones. Puede 
cambiar fácilmente la configuración del audio y el dispositivo mediante personalización adicional, como el modo de audio, el 
modo de cancelación activa de ruido, el tono local, la opción predeterminada de salida de audio, la luz de ocupado y mucho más. 
Disfrute de una comunicación clara y una colaboración fluida con sus auriculares con ANC y cable Dell Pro - WH5024.

1	 Dell Peripheral Manager es compatible con Windows 11 y Windows 10 (sistema operativo de 64 bits o más).
2	 Es posible que la instalación manual sea necesaria en algunos casos, debido a los requisitos de seguridad del sistema individual. 

Mejore y personalice su experiencia de audio con Dell Peripheral Manager1

Personalice su configuración 
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1	 En la mayoría de los casos, Dell enviará una unidad de repuesto el siguiente día laborable si se considera necesario tras el diagnóstico remoto. Más información en www.dell.com/warranty.

Las especificaciones técnicas pueden cambiar sin previo aviso. La disponibilidad del producto varía según el país. Póngase en contacto con el representante de Dell para obtener más información. 

© 2024 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC y otras marcas comerciales pertenecen a Dell Inc. o sus subsidiarias. Otras marcas comerciales pueden pertenecer a sus 
respectivos propietarios.
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Cámara web Dell Pro | WB5023

Obtenga una calidad de imagen superior 
en todo tipo de condiciones lumínicas 
y presente siempre su mejor imagen con 
esta cámara web QHD profesional de 2K. 

Monitor Dell de 27" con concentrador 
USB C | P2723DE
 
Disfrute de la productividad, la potencia 
y la comodidad con este monitor con 
concentrador de resolución QHD.

Complete su experiencia con accesorios diseñados para aprovechar al máximo sus 
auriculares con ANC y cable Dell Pro.

Almohadillas para auriculares 
inalámbricos o con cable Pro | HE524 
 
Cambie las almohadillas de los 
auriculares por un nuevo par fácil 
de colocar para ofrecer una mayor 
comodidad y durabilidad.

CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

MODELO Auriculares con ANC y cable Dell Pro - WH5024

TAMAÑO DEL 
ALTAVOZ

40 mm

RESPUESTA EN 
FRECUENCIA 

20 Hz - 20 kHz

RESPUESTA DE 
FRECUENCIA (MODO 

DE MÚSICA)

20 Hz - 20 kHz

RESPUESTA DE 
FRECUENCIA (MODO 
DE CONVERSACIÓN)

100 Hz - 8 kHz

SENSIBILIDAD DEL 
CONTROLADOR DEL 

ALTAVOZ

120 dB a 1 mW/1 kHz

CANCELACIÓN DE 
RUIDOS

ANC

PROTECCIÓN AUDITIVA 
DEL USUARIO

Sí

CANCELACIÓN DE 
RUIDO (MICRÓFONO)

Cancelación de ruido con conexión de subida 
basada en IA

TIPO DE MICRÓFONO 3 (formación de haz con IA y ANC)

INTERVALO DE 
FRECUENCIAS DEL 

MICRÓFONO

100 Hz - 14 kHz

DIRECCIÓN DEL 
MICRÓFONO

Unidireccional, con “formación de onda” por IA

SENSIBILIDAD -45 dBV/Pa

RELACIÓN DE SEÑAL/
RUIDO (SNR)

53 dB

MICRÓFONO CON 
BRAZO ABATIBLE

Rotación de 100º a 130º (discreto, solo en el lado 
izquierdo)

FACTOR DE FORMA Circumaurales

PESO ≤ 189 g (0,42 libras)

TAMAÑO DE LA COPA 
PARA LAS OREJAS 

(DIÁMETRO)

7,0 (ancho) × 7,7 (alto) cm (2,8 × 3,0 pulgadas)

CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

MATERIAL DE LA 
DIADEMA

Copa interior en cuero sintético, espuma con memoria 
y plástico

MATERIAL 
ACOLCHADO PARA 

LAS OREJAS

Cuero sintético y acolchado de espuma con memoria

ALMACENAJE Plegable: las copas se pueden girar a +/- 90º

CONEXIÓN AL PC USB-C, con cable

LONGITUD DEL 
CABLE (INCLUIDA LA 

CONTROLADORA)

2,0 m

ADAPTADOR USB USB-A (conector), USB-C (receptáculo)

CONTROL EN LÍNEA Sí

CONTROLES DEL 
BOTÓN

Controladora para apagar y encender el micrófono 
(en modo discreto se apaga)
Aumento y disminución de volumen
Responder/finalizar llamada
MS Teams
Modos de ANC

INDICADOR LED DE 
LLAMADA/USO

A un solo lado (izquierda)

CERTIFICACIONES Certificación para Microsoft Teams (Open Office) 
y certificación para Zoom

ASISTENCIA PARA SO 
DEL HARDWARE

Windows 11 y 10 de 64 bits
Mac OS

COMPATIBILIDAD DE 
SOFTWARE

Dell Peripheral Manager para el sistema operativo 
Windows

CONTENIDO DEL 
PAQUETE

Auriculares Dell WH5024
Adaptador USB-A
Bolsa blanda de transporte
Documentación para usuarios

GARANTÍA 3 años de garantía de hardware limitada con servicio 
de recambio avanzado1

SUSTITUCIÓN DE 
PIEZAS Y ACCESORIOS

Almohadillas
Pieza: Almohadillas para auriculares inalámbricos/con 
cable Dell Pro – HE524

http://www.dell.com/warranty

