
Monitor táctil Dell 24 con concentrador USB-C |  P2424HT

La empresa de monitores número 1 del mundo*

Monitor táctil con 
conectividad superior

* Los monitores Dell ocupan el puesto n.° 1 en todo el mundo durante 9 años. Fuente: IDC, “Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker”, T1 de 2023. De 2014 a 2022.



Trabaje con eficiencia en el primer monitor táctil del mundo de 23,8" con conectividad 
RJ45* y soporte articulable.

Mayor autonomía
 

Disfrute de la productividad desdela 
punta de los dedos gracias a la 
función táctil de hasta 10 puntos. 
Anote los documentos con facilidad 
y navegue sin problemas realizando 
movimientos naturales e intuitivos 
como tocar, arrastrar, deslizar o 
acercar y alejar los dedos sobre 
la pantalla.

Mantenga la conexión en 
cualquier espacio de trabajo

No importa si trabaja desde un escritorio 
compartido en la oficina o desde casa, 
optimice su espacio de trabajo gracias a 
estos monitores con concentrador USB-C 
que activan y alimentan su portátil y le 
proporcionan hasta 90 W de alimentación, 
le conectan a la Ethernet y a una amplia 
gama de dispositivos, y se han diseñado 
cuidadosamente, con un sistema de 
gestión de cables que le permite disfrutar 
de un espacio de trabajo despejado.

Colores y comodidad 
sin límite

Disfrute de una visualización 
más cómoda con ComfortView 
Plus, una función integrada que 
reduce las emisiones de luz 
azul potencialmente dañinas 
sin comprometer el color.
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Monitor táctil 
con conectividad 
superior

Sin parpadeo

CERTIFICADO

Luz azul reducida 
(solución de 
hardware)

* Información basada en análisis internos, julio de 2023.



Haga clic en la imagen o aquí para reproducir el vídeo sobre el Monitor táctil Dell 24 con  
concentrador USB-C - P2424HT.

1	 La función de pass-through de direcciones MAC se ha probado para que funcione con la mayoría de los sistemas de PC Dell. La funcionalidad en sistemas que no son Dell puede variar.
2	 La función Dell Power Sync de su monitor Dell USB-C pone en marcha su sistema aunque la tapa del portátil esté cerrada. Actualmente solo está disponible en algunos PC Dell. Compruebe si su PC Dell es compatible con 

esta función.

Funcionalidad táctil 
intuitiva de 10 puntos
Disfrute de una experiencia 
más natural y con 
capacidad de respuesta; 
toque, arrastre, deslice 
y junte o aleje los dedos 
fácilmente sobre la pantalla.

Control tipo joystick 
fácil de usar
Para navegar por el 
menú de visualización 
en pantalla (OSD).

Vea y consiga más
Mantenga su nivel de 
productividad con una resolución 
Full HD (1920 x 1080) en un 
monitor de 23,8".

Disfrute de una visualización 
más cómoda con la 
tecnología ComfortView 
Plus integrada que reduce las 
nocivas emisiones de luz azul 
sin comprometer el color.

Capacidad de gestión 
mejorada 
La función de pass-through de 
direcciones MAC1, el arranque 
de PXE y la conectividad 
Wake-on-LAN están 
cómodamente integradas.

Centro de productividad 
Gracias a la alimentación de hasta 90 W 
proporcionada mediante USB-C® y a las 
muchas opciones de conectividad (como 
RJ45 para Ethernet), implementadas 
con una configuración despejada, no 
se quedará sin batería ni conexión.

Colores siempre uniformes 
Disfrute de colores uniformes e 
intensos en un amplio ángulo de 
visión gracias a la tecnología IPS (In 
Plane Switching “conmutación en el 
mismo plano”). Con una cobertura 
de sRGB del 99 %, obtendrá colores 
precisos desde el primer momento.

Adapte el ajuste para 
su comodidad El soporte 
articulable le permite inclinar, 
rotar, bascular y ajustar la 
altura (hasta 110 mm).

Diseño funcional
Disfrute de una 
visualización casi de 
extremo a extremo 
gracias al bisel ultrafino 
de tres lados y al audio 
claro que emite un 
altavoz integrado de 
3 W con salida superior.

Impulse la productividad
Alimente su PC Dell a 
través del monitor, incluso 
con la tapa del portátil 
cerrada, gracias a Dell 
Power Sync, disponible 
en determinados PC Dell.2

Normas 
medioambientales 
Cumple los estándares 
ENERGY STAR® y TCO 
Certified Edge, y se incluye 
en el registro EPEAT® Gold.

Amplias opciones 
de conectividad 
Conéctese fácilmente a 
distintos dispositivos con 
una amplia variedad de 
puertos de conectividad, 
entre los que se encuentran 
conexiones DisplayPort, 
HDMI y acceso rápido a 
puertos USB SuperSpeed 
de 5 Gb/s.
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1	 Dell cumple las especificaciones y los protocolos estándar de USB-C. La funcionalidad con sistemas USB-C que no sean de Dell puede variar.
2	 La función de sincronización de alimentación de este monitor Dell con USB-C permite el inicio y la activación bajo demanda en PC Dell compatibles. Compruebe si su PC Dell admite esta función.
3	 La función de pass-through de direcciones MAC se ha probado para que funcione con la mayoría de los sistemas de PC Dell. La funcionalidad en sistemas que no son Dell puede variar.

Este monitor táctil con concentrador USB-C ofrece amplias opciones de conectividad, entre 
las que se incluyen USB-C (hasta 90 W de suministro de alimentación), RJ45 para acceso 
Ethernet con cable, USB de alta velocidad para rápidas transferencias de datos y mucho más.

Conectividad que impulsa la productividad

Su centro de 
conectividad

Conéctese a su red
Consiga una conexión Ethernet  
estable para su red con RJ45.

Impulse la productividad
Solo tiene que pulsar el botón de 

encendido del monitor y la función de 
sincronización de alimentación activará �el  

monitor y conectará el PC Dell sin más complicaciones.2

Comodidad y rapidez
Puertos de acceso rápido SuperSpeed 

Los puertos USB de 5 Gb/s hacen 
posible una transferencia de datos 

rápida.

Optimice el espacio de trabajo
Reduzca el desorden de los cables con la 

conectividad USB-C que transmite datos y 
vídeo, a la vez que suministra hasta 90 W1 de 

energía a una amplia variedad de portátiles.

Gestión sencilla
Mejore la capacidad de gestión 
con pass-through de direcciones MAC3, 
arranque PXE y conectividad Wake-on-LAN 
perfectamente integrados.
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Diseñado 
para usted

Control tipo joystick fácil de usar

Navegue por el menú en pantalla y ajuste los valores 
de configuración con el control de joystick fácil de usar. 

Diseño práctico

La base compacta y el elegante sistema de gestión de cables 
permiten ocultar los cables dentro del elevador del monitor. 

Este monitor cuenta con un soporte 
articulable y un diseño de gestión de 
cables que oculta los cables en el 
elevador del monitor.
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Adapte el ajuste para su comodidad 

El sólido soporte articulable le permite inclinar, rotar, bascular y elevar con facilidad (hasta 110 mm) sin interferir en el tendido 
de los cables. Este monitor es duradero y cuenta con almohadillas en el borde inferior como protección contra golpes.



Descargar Dell Display Manager

Dell 
Display 
Manager
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Función multitarea mejorada

Organice su pantalla con EasyArrange y guarde los perfiles 
con EasyArrange Memory.

Navegación sencilla

Comparta un solo teclado, ratón y monitor entre varios PC 
con el asistente de KVM USB.1 Cambie rápidamente entre 
PC con el menú de acceso rápido o las teclas de acceso 
directo.

Implementación fluida

Gestione su flota de monitores con características 
automáticas, completas y compatibles con varias 
herramientas.2

Personalización cómoda 

Acceda rápidamente a sus características y funciones 
favoritas con el iniciador de menús y las teclas de 
acceso directo.

1	 KVM (teclado, vídeo y ratón) solo está disponible en determinados monitores. En monitores que no sean compatibles con KVM USB, una alternativa es la función de fuente de entrada. Puede compartir 
varias fuentes de entrada en un monitor, pero no puede compartir un teclado y un ratón.

2	 Herramientas que incluyen SCCM/Intune y scripts de la interfaz de línea de comandos.

https://www.dell.com/ddm


Ahorro de energía

Ahorre energía cuando el monitor no 
esté en uso con PowerNap4, una función 
que atenúa el monitor o lo pone en 
suspensión cuando no está en uso.

Normas medioambientales

Este monitor está diseñado con un 85 % 
de plástico reciclable tras consumo 
(PCR)1 y cumple los estándares 
medioambientales más recientes, como 
ENERGY STAR® y TCO Certified Edge, 
además, está en registrado EPEAT® Gold2.

1	 Según el peso total de las piezas de plástico del producto. No incluye tarjetas de circuitos impresos, etiquetas, cables, conectores, componentes electrónicos, componentes ópticos, componentes de ESD, adhesivos de 
componentes EMI ni revestimientos.

2	 Incluido en el registro EPEAT donde corresponda. El registro EPEAT varía según el país. Visite www.epeat.net para conocer el estado de registro por país.
3	 La caja exterior, el embalaje acolchado de corrugado y las fibras recicladas del embalaje para monitores comerciales de Dell (excepto la serie D) están fabricadas con materiales de cartón virgen y corrugado. No incluye la 

amortiguación de espuma ni las bolsas de plástico.
4	 Habilitado por Dell Display Manager

Sostenibilidad de 
los monitores Dell
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Embalaje respetuoso con el 
medioambiente

Los monitores comerciales Dell están 
diseñados pensando en el medioambiente 
y vienen en embalajes de cartón reciclable 
hasta en un 90 %.3

https://www.epeat.net


Accesorios 
recomendados
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Auriculares inalámbricos Dell Pro | WL5022 

Disfrute de libertad inalámbrica lejos de su 
PC con estos auriculares certificados para 
Teams, que ofrecen prácticos controles 
de llamada. Cambie sin problemas entre 
PC, tableta y teléfono inteligente y disfrute 
de una claridad de audio superior en los 
desplazamientos.

Teclado y ratón inalámbrico Dell Pro | KM5221W 

Mejore la productividad durante todo el día con 
este conjunto de teclado y ratón inalámbricos RF 
de 2,4 GHz. Con 12 teclas programables y un clic 
en la rueda de desplazamiento programable, podrá 
acceder rápidamente a las aplicaciones, carpetas 
y funciones que utiliza con mayor frecuencia. 



Puertos y ranuras

1 3 54 6 8 9

2

7 	 Puerto USB 3.2 de 1.ª generación Type-A 
descendente (x2)

8 	 Salida de línea de audio
9 	 RJ45
10 	 Puerto USB 3.2 de 1.ª generación Type-A 

descendente
11 	 Puerto USB 3.2 de 1.ª generación Type-C 

descendente

1 	 Conector de alimentación
2 	 Ranura de bloqueo de seguridad1

3 	 Función de candado en la base
4 	 HDMI
5 	 DisplayPort 1.2
6 	 Puerto USB 3.2 de 1.ª generación Type-C 

ascendente

1	 Basada en Kensington Security Slot™

7
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CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIÓN TÉCNICA

MODELO Monitor táctil Dell 24 con concentrador USB-C – P2424HT

TAMAÑO DE IMAGEN 
VISIBLE (DIAGONAL)

60,47 cm (23,8 pulgadas)

TIPO DE PANTALLA Tecnología In-Plane Switching (IPS)

ÁNGULOS DE VISIÓN 178° vertical/178° horizontal

REVESTIMIENTO DE  
LA PANTALLA

Tratamiento antirreflectante del polarizador frontal (3H)

RESOLUCIÓN MÁXIMA 
PREDETERMINADA

Full HD (1920 x 1080) a 60 Hz

RELACIÓN DE ASPECTO 16:9

SEPARACIÓN ENTRE 
PÍXELES

0,2745 mm x 0,2745 mm

PÍXELES POR  
PULGADA (PPP)

93

BRILLO 300 cd/m² (error tipográfico)

RELACIÓN DE 
CONTRASTE

1000:1 (típica)

TECNOLOGÍA DE 
RETROILUMINACIÓN

Sistema de iluminación lateral con LED

TIEMPO DE RESPUESTA 5 ms gris a gris (rápido)
8 ms gris a gris (normal)

GAMA DE COLORES 99 % sRGB

PROFUNDIDAD  
DE COLOR

Hasta 16,78 millones

LUZ AZUL REDUCIDA Sí, ComfortView Plus con certificación TÜV

SIN PARPADEO Sí, sin parpadeo y con certificación TÜV

INTERFACES •	 1 HDMI1 (HDCP 1.4)
•	 1 DP 1.2 (HDCP 1.4)
•	 1 RJ45
•	 1 conector de salida de línea de audio (conector de 

3,5 mm)
•	 1 USB 3.2 de 1.ª generación Type-C (con PD de  

hasta 90 W)
•	 2 USB 3.2 de 1.ª generación Type-A descendentes
•	 1 USB 3.2 de 1.ª generación Type-C descendente  

(con PD de hasta 15 W)
•	 1 USB 3.2 de 1.ª generación Type-A descendente  

(con BC1.2 de hasta 10 W)

CAPACIDAD DE AJUSTE Altura, rotación, basculación e inclinación

ALTURA REGULABLE Hasta 110,52 mm (4,35")

ÁNGULO DE GIRO -30° / 30°

ÁNGULOS DE 
BASCULACIÓN

-4° / 4°

ÁNGULOS DE 
INCLINACIÓN

-5° / +60°

INTERFAZ DE  
MONTAJE VESA

100 mm x 100 mm

FUNCIONALIDAD 
TÁCTIL

Toque de 10 puntos para WinOS y MacOS
3 puntos táctiles para Linux

AUDIO 1 mono de 3 W

1	 Admite hasta Full HD, 1920 x 1080 a 60 Hz, según lo especificado en HDMI 1.4.
2	 Según se define en UE 2019/2021 y UE 2019/2013.
3	 Brillo máximo y ajuste de contraste con carga máxima de alimentación en todos los puertos USB.

CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIÓN TÉCNICA

COMPATIBILIDAD 
CON SOFTWARE DE 

PRODUCTIVIDAD

DDM con Dell EasyArrange

RANURA DE BLOQUEO 
DE SEGURIDAD

Sí, basada en Kensington Security Slot™

OTROS Sincronización del botón de encendido Dell (DPBS)

TENSIÓN REQUERIDA De 100 a 240 V de CA, de 50 o 60 Hz ± 3 Hz y 2,0 A (típico)

CONSUMO DE ENERGÍA 0,3 W (modo apagado)2

0,5 W (modo de espera)2

18 W (modo encendido)2

190 W (máx.) 3

CLASE DE EFICIENCIA 
ENERGÉTICA  

(ESCALA DE A A G)

E

DIMENSIONES  
(AL. x AN. x PR.): 

MONITOR COMPLETO

320,98 mm x 538,80 mm x 248,87 mm
(12,64" x 21,21" x 9,80")

DIMENSIONES (AL. 
x AN. x PR.): SOLO 
PANTALLA (PARA 
MONTAJE VESA)

320,98 mm x 538,80 mm x 54,10 mm
(12,64" x 21,21" x 2,13")

PESO: MONITOR 
COMPLETO

7,86 kg (17,33 libras)

PESO (SOLO 
PANTALLA, PARA 
MONTAJE VESA)

3,86 kg (8,51 libras)

CERTIFICACIÓN 
ENERGY STAR®

Sí

CONFORMIDAD CON 
EPEAT®

Gold

TCO CERTIFIED TCO 9 y TCO Certified Edge

CONFORMIDAD  
CON RoHS

Sí

INTERVALO DE 
TEMPERATURAS

En funcionamiento: 0 °C ~ 40 °C (32 °F ~ 104 °F)

INTERVALO DE 
HUMEDAD

En funcionamiento: Del 10 al 80 % (sin condensación)

ELEMENTOS 
INCLUIDOS

1 pantalla del monitor
1 soporte elevador
1 base del soporte
1 tapa para cables
1 cable de alimentación
1 cable DP 1.2, de DP a DP (1,8 m)
1 cable USB 3.2 de 1.ª generación de Type-C a Type-C 
ascendente (1,8 m)
1 cable USB 3.2 de 1.ª generación de Type-C a Type-A 
ascendente (1,8 m)
1 guía de instalación rápida
1 documento de información ambiental, de seguridad 
y normativa

GARANTÍA ESTÁNDAR 3 años de garantía de hardware con servicio de recambio 
avanzado y Premium Panel Exchange.
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Fiabilidad 
inquebrantable

Como empresa de monitores líder mundial*, estamos 
orgullosos de nuestro firme compromiso con la calidad 
y con mantener la máxima satisfacción de los clientes. 

v.1 07/2023

* Los monitores Dell ocupan el puesto n.° 1 en todo el mundo durante 9 años. Fuente: IDC, “Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker”, T1 de 2023. De 2014 a 2022.
1	 Aplicable a los monitores de sobremesa Dell UltraSharp, serie P y serie C.
2	 Si desea obtener una copia de la garantía del hardware, escriba a Dell USA LP, a la atención de Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682 (Estados Unidos) o visite la página https://www.dell.com/warranty.
3	 Servicio de recambio avanzado: Dell enviará un monitor de sustitución al siguiente día laborable en la mayoría de los casos, siempre que se considere necesario tras realizar el diagnóstico por teléfono o en línea. Los plazos 

de envío pueden variar según la ubicación y si el monitor tiene un tamaño de 55" o más. Si la unidad defectuosa no se devuelve, se cobrará una tarifa. Consulte dell.com/servicecontracts/global.
4	 La disponibilidad puede variar. Visite www.dell.com/support para obtener información detallada. En algunos países, el horario de asistencia puede variar según la región. Es posible que la asistencia ofrecida fuera del horario 

laboral local se proporcione en un idioma distinto al local.

Las especificaciones técnicas pueden cambiar sin previo aviso. La disponibilidad de los productos varía según el país. Póngase en contacto con el representante de Dell para obtener más información. 

© 2023 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC y otras marcas comerciales pertenecen a Dell Inc. o sus filiales. Otras marcas comerciales pueden pertenecer a sus 
respectivos propietarios. USB Type-C® y USB-C® son marcas registradas de USB Implementers Forum.

Premium Panel Exchange

El servicio Dell Premium Panel Exchange1 permite la sustitución 
gratuita del monitor durante el periodo de vigencia de la garantía 
del hardware2, incluso si se detecta un único píxel brillante.

Servicio de recambio avanzado

El monitor incluye 3 años de servicio de recambio avanzado3 para 
que, en caso necesario, se le envíe un monitor de sustitución 
al siguiente día laborable durante los 3 años de vigencia de la 
garantía del hardware.2

ProSupport

Amplíe el servicio a la asistencia técnica telefónica especializada 
24x7 con la opción de Dell ProSupport.4
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